
Procedimento para troca de materiais de consumo estocáveis 
com defeito ou de péssima qualidade 
 
 
Cartuchos de impressora com defeito: encaminhar um  Memorando ao 

SEAM/DECOM/DIRAD juntamente com os cartuchos para realização da 

solicitação da troca pelo fornecedor 

 

Materiais de consumo estocáveis de péssima qualidade: encaminhar 

um Memorando ao SEAM/DECOM/DIRAD indicando a especificação do 

material e a respectiva marca, bem como o problema que apresenta, 

para que seja excluido  no próximo procedimento de compra. 


